
Listino prezzi del pacchetto Aggiornamenti SW
 e di relativa TeleAssistenza 

per il software SpinTec E3G linea BASE

Per i primi 12 mesi viene fornita al rivenditore assistenza su software per moduli elencati nella tab.1 
in forma gratuita. 
Trascorso tale periodo e' possibile acquistare il pacchetto di Aggiornamenti e di relativa  tele
assistenza per la licenza software E3G
Numerosi vantaggi:
– hotline di supporto tecnico Vi da la possibilità di parlare direttamente con il personale 

specializzato in materia, per i problemi di configurazione del programma non descritti in maniera 
sufficiente nel manuale del programma

– hotline di supporto tecnico per il ripristino dei archivi del cliente
– teleassistenza, possibilità di intervento tecnico diretto tramite la linea telefonica ADSL
– aggiornamenti software gratuiti, nell'ambito di utilizzo sullo stesso hardware (EXPLORA 

GOLD, 100, 200 e 300) e legati alla licenza d'uso (come sopra)

N.B Licenza d'uso viene legata al numero seriale della chiave P.P. fornita insieme con software. Tale 
software è stato preinstallato insieme con il SO sul HD del PC o di EXPLOR@ TT o GOLD.

ESEMPIO:
Cliente ha una configurazione BASE+EJ+FULL+REMOTE. Il prezzo di listino del contratto e' 450 euro. Nel caso in cui stipula il contratto di 
assistenza alla scadenza del primo anno (gratuito), avrà automaticamente  sconto di 50% quindi pagherà solo 225 euro.

Per i programmi aggiuntivi come editor di testo, foglio elettronico, accesso al internet e' possibile 
stipulare un contratto di teleassistenza a parte. In assenza di tale contratto non verra' fornito alcun 
tipo di supporto tecnico.

SpinTec s.r.l., Corso Torino 89/A, 10090 Ferriera di Buttigliera Alta (TO), Tel 01119836836, Fax 01130249027

50,00%
BASE, ej € 300,00 € 150,00
REMOTE € 50,00 € 25,00
FULL € 100,00 € 50,00
ETHERNET € 25,00 € 12,50
500 art o 1000 art € 25,00 € 12,50
50 tav o 100 tav € 25,00 € 12,50
ACPPDA1 € 120,00 € 60,00
ACPPDA2+ aggiuntivo € 50,00 € 25,00
ACPPDA F € 240,00 € 120,00
CLIENT in rete Ethernet € 180,00 € 90,00

tab. 1

Modulo software SpinTec 
E3G installato

Prezzo di listino del pacchetto di 
Aggiornamenti e  di tele assistenza per 

modulo software installato

Prezzo di listino scontato del 50% nel caso di 
rinnovo del contratto alla scadenza


