
Listino prezzi degli Aggiornamenti software 
e del relativo servizio di tele-assistenza  

per il software SpinTec E-3G – linea START 
 

Per i primi 12 mesi viene fornita al rivenditore la tele-assistenza sul software E-3G per i moduli 
elencati nella tab.1, in forma gratuita. Trascorso tale periodo è consigliabile di acquistare un 
pacchetto di aggiornamenti SW e  di relativa  tele-assistenza per la relativa licenza software. 
 
Questo pacchetto ha i numerosi vantaggi: 
− Hot-line di supporto tecnico. Vi da la possibilità di parlare direttamente con il personale 

specializzato in materia, per i problemi di configurazione del programma eventualmente non 
descritti in maniera esaustiva nel manuale del programma. 

− Hot-line di supporto tecnico per il ripristino degli archivi del cliente. 
− Tele-assistenza, possibilità d’intervento tecnico diretto tramite la linea ADSL (Alice, FASTWEB 

e simili). 
− Aggiornamenti software gratuiti, nell'ambito di utilizzo sullo stesso hardware (EXPLORA 

GOLD, EXPLORA 100, 200 o 300) e legati alla licenza d'uso 
 
N.B. La licenza d'uso viene legata al numero seriale della chiave P.P. fornita insieme con software. 
 

Se il pacchetto viene acquistato / rinnovato alla scadenza annuale, si ha il diritto 
al 50% di sconto. 
 
Inoltre viene applicato un ulteriore sconto al rivenditore, pari al suo sconto in uso per l’acquisto 
dei prodotti E-3G meno 10%. (Esempio: lo sconto in uso per l’acquisto dei prodotti E-3G è pari al 
30 %, quindi al rivenditore viene riconosciuto uno sconto del 20% per gli Aggiornamenti SW e la 
Tele-assistenza) 
 
Per i programmi aggiuntivi come editor di testo, foglio elettronico, accesso a internet è possibile 
stipulare un contratto di tele-assistenza a parte. In assenza di tale contratto non verrà fornito alcun 
tipo di supporto tecnico su tali applicativi. 
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-50,00%

START € 180,00 € 90,00 € 0,00

Clienti € 25,00 € 12,50 € 0,00

Magazzino Plus € 25,00 € 12,50 € 0,00

Altre Funzioni € 25,00 € 12,50 € 0,00

Editor Tavoli € 25,00 € 12,50 € 0,00

Tast Virtuale € 25,00 € 12,50 € 0,00

Carte Chip € 50,00 € 25,00 € 0,00

Bar Code € 25,00 € 12,50 € 0,00

Stampante EJ € 25,00 € 12,50 € 0,00

500 articoli o 1000 articoli € 25,00 € 12,50 € 0,00

50 tavoli o 100 tavoli € 25,00 € 12,50 € 0,00

Tavoli No Limit € 50,00 € 25,00 € 0,00

Art No Limit € 50,00 € 25,00 € 0,00

Offerte € 50,00 € 25,00 € 0,00

Remote 1 € 25,00 € 12,50 € 0,00

Remote F € 50,00 € 25,00 € 0,00

ACPPDA1 € 120,00 € 60,00 € 0,00

ACPPDA aggiuntivo € 50,00 € 25,00 € 0,00

ACPPDAF € 240,00 € 120,00 € 0,00

Listino Prezzi Plus € 25,00 € 12,50 € 0,00

Hotel Basic € 120,00 € 60,00 € 0,00

Server € 25,00 € 12,50 € 0,00

Video Manager € 50,00 € 25,00 € 0,00

SMS € 60,00 € 30,00 € 0,00

€ 0,00

CLIENT in rete € 180,00 € 90,00 € 0,00

tab. 1

Modulo software SpinTec 

E-3G installato

Prezzo di listino del 

pacchetto di Aggiornamenti 

SW E-3G

e del relativo servizio di 

Teleassistenza

per la durata di 12 mesi

Prezzo di listino scontato  

       del 50% nel caso        

di rinnovo del contratto 

alla scadenza


